Borjade med tva slambilar.
ldag har man 32 anstallda och 26

Foretag
Spol & Industriservice

Bransch
Sanering och transport

Oort
Norrkdping, Sverige
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Kompetensen &r hég, engagemanget likasa.
Erfarenheten &r lang och fordonsparken &r
bred. Antalet lastbilar &r 26 och snittvardet
per bil &r drygt 3 miljoner svenska kronor.
Lars Strandstedt brinner for sitt arbete pa
Spol & Industriservice i Norrkdping.

Han boérjade som anstélld inom branschen
ar 1981 och ar 2002 startade han Spol &
Industriservice AB, idag a&r han VD och
raknar antalet anstallda till 32.

Bland féretagets kunder aterfinns industri,
privatpersoner och kommun. ”Vi har
férmanen att fa jobba med hela kedjan av
kunder och det hdnger nog tatt samman
med vart breda utbud av tjénster. Spol- och
sugtjantser, lastvaxlare och kranbilar,
klottersanering, TV-inspektion, cistern- och
oljeavskiljningskontroll, hetvattenspolning
500 bar, pool- och vattenfylining samt att
vi tdmmer, rengdr och hjalper vara kunder
med fettavskiljare”, berattar Lars
Strandstedt.

Spol & Industriservice har utrustning

for att 16sa problem i allt frdn sma ledningar
i koksavlopp till stora kulvertar.

Med hetvatten fran lastbilarna kan féretaget
bland annat |6sa bade fett och is. Bilarna
kan transportera vatten till pooler, plant-
eringar, processer med hdga renlighetskrav

aungerar som hjartat i var verksamhet.

topputrustade bilar.

och vid spridning fér att minska damm.
Foretagets slambilar har olika spol- och
sugslang, specialverktyg och komplett-
erande utrustning.

”Vi har ocksa lastbilar med Mono-pumpar
for pumpning av olja eller fér att kunna
trycka vatska hogt upp i en cistern.

De vanligaste tjansterna som vi levererar ar
hégtrycksspolning, kemtransporter, slam-
sugning, lastvaxlar- och kranbils-uppdrag,
kontroll och rengéring av tankar och olje-
avskiljare samt tv-inspektion av ledningar.
Sammantaget kan vi med fog havda att vi
ar en helhetsleverantér av tjanster inom
var bransch”, sdger Lars Strandstedt.

Utmaning

”Sjalvfallet har vi jobbat systematiskt med
var dokumentation hela tiden men gjort
det utan koppling och integration mellan
vara olika system. Det fungerade men
sdkerheten i det arbetet var inte helt
hundra. Det var pa individniva och inte
institutionaliserat. Det var ingen perfekt
ordning pa dokumentationen och det var
svart att hitta. Vi ville ha en [6sning som
skulle vara hjartat i var verksamhet”,
beréattar Lars.

Canon



"Syr ihop all affarskritisk information.”

Lars Strandstedt, Spol & Industriservice

”Vi har mycket kompetent personal som
brinner for sina uppdrag och uppdrags-
givare. Men vi ar inga IT-manniskor och
ville darfér ha en leverantdér som kunde
stotta och hjalpa och samtidigt kunna
erbjuda en enkel, effektiv och saker
|6sning. Vi ville ta oss forbi ordningen
med manuella noteringar pa l6sa
papperslappar och hitta en framtids-
saker dokumenhanteringslésning som
integrerar affarssystem och ekonomi-
system. Som ger oss total éverblick av
vart samlade informations-fléde vad
géller bilar, leveranser, personal, dkare,
kundstatus och annan affarskritisk
information. Kvalitetstdnk bade med
ordning och reda, sédkerhetstank och
utbildning ar nagot vi prioriterar hogt.
Darfor var det viktigt for oss att kunna
bygga in l6sningen i ISO-certifieringen”,
sager Lars Strandstedt.

Lésning

”Den har |6sningen ger oss allt det vi
efterfragade. Dessutom &r den mycket
enkel och effektiv. Den &r bara att satta
igang att jobba med, finns ingen trdskel
som man behdver ta sig éver. Kan du
anvanda office-paketet kan du anvanda
den har l6sningen. Alla som jobbar med
word-programmet kanner sig hemma.
For oss ar den har l6sningen spindeln i
natet. All information samlas pa ett stalle
och all information stannar kvar i
foretaget. Tidigare kunde det vara valdigt
person-bundet och personligt, nu sitter
informationen institutionen, i féretagets
vaggar. Ingen risk att information
férsvinner i samma 6gonblick som nagon
véljer att byta jobb, till exempel.

Nu ar ingenting slumpartat och personligt
utan allting ar strukturerat och férut-
sagbart i var foretagskultur. Det gar
snabbt att hitta ratt information for ratt
kund, personal och samarbetspartners.
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En annan fordel ar att all information ar
sakrad enligt GDPR, en trygghet for oss
och vara kunder. Kort sagt, vi fick helt
enkelt en 16sning som fungerar som
spindeln i natet och som syr ihop all
affarskritisk information till en fungerande
helhet. Dokumenteringssystem och
attestsystem, ja allt &r kopplat till den
har 16sningen, Therefore”, berattar Lars
Strandstedt.

Resultat

”| och med att all information ar samlad,
strukturerad och éverblickbar har vi nu de
ratta forutsattningarna for att bade
bibehalla och utveckla den héga kvaliteten
pa vara tjanster. Och vi taggar dokumenten
sa att endast ratt personer kan ta del av
ratt information. Det galler medarbetare,
arbetsledare och kunder. Informations-
flodet ar behorighetsstyrt”, sdger Lars
Strandstedt.

Samarbete

”Utan stéttningen och engagemanget fran
teamet pa Canon har i Norrkdping hade vi
inte varit dar vi &r idag. Det gar enkelt och
snabbt att jobba tillsammans. Samarbetet
ar somlost, det finns inga skarvar som
skaver. Canon ar i framkant av den digitala
utvecklingen och utan deras kompetens
och dedikerade personal hade jag inte
vagat satsa fullt ut som jag gjort. Jag
fortsatter garna att utveckla mitt foretag
tillsammans med dem?”, berattar Lars
Strandstedt.

Foérdelar for Spol & Industriservice
med |6sningen fran Canon
v Flexibelt system.

v" Fungerar som spindeln i natet,
haller ihop all dokumentation.

v’ Effektivt och snabbt.

v" GDPR sékrat.

gamarbetet ar somlost. Det finns inga skarvar som skaver.

Canon



